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OGOLNE WARUNKI ZAKUPU
obowigzujace w Alucrom Sp. z o. o.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu stanowig ogdélne warunki Uméw w rozumieniu art. 384 kodeksu cywilnego
(k.c.) i majg zastosowanie do zamodwien sktadanych przez spotke Alucrom Sp. z 0.0., zwang w dalszej tresci
»Zamawiajgcym” i dotyczg odpowiednio kupna lub dostawy farb, materiatéw, surowcéw, czesci, wyrobéw lub
urzadzen, zwanych dalej ,,towarem”, przez podmiot zwany w dalszej tresci ,,Dostawcgy”.

1.2. OWZ stanowig integralng cze$¢ uméw dotyczacych zakupu przez Zamawiajgcego towardw lub ustug i obowigzuja
obie Strony, o ile na piSmie pod rygorem niewaznosci, nie uzgodnia one wyraznie odmiennych postanowien.

1.3. Dostawca bedzie realizowat kazdorazowo dostawe towaréw na podstawie zamoéwienia ztozonego przez
Zamawiajacego, w ktorym beda podane warunki jego wykonania tj. przedmiot zamoéwienia, termin jego
realizacji, warunki ptatnosci, warunki dostawy oraz adres dostawy wskazanego oddziatu Zamawiajgcego, dla
ktérego dostawa bedzie zrealizowana. Zaméwienie musi mie¢ forme pisemna. Strony dopuszczajg mozliwosc
ztozenia zamodwienia drogg elektroniczng. Dostawca jest zobowigzany do przestania drogg elektroniczng
potwierdzenia przyjecia zamodwienia najpdiniej w dniu nastepnym po otrzymaniu zamoéwienia. Brak
potwierdzenia zamdwienia bedzie uwazany za przyjecie zamdwienia do realizacji bez zastrzezen.

1.4. Dostawca nie moze przenie$¢ prawa wykonania zamdwienia na osoby trzecie bez zgody Zamawiajacego.

1.5. Zamodwienie uwaza sie za zrealizowane, gdy towar dostarczony do Zamawiajgcego bedzie wtasciwy pod
wzgledem jakosci, ilosci, ceny, terminu i wskazanego miejsca dostawy.

1.6. W przypadku gdy Dostawca powiadomi, ze nie bedzie mogt zrealizowa¢ zamowienia we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie lub ilosci, Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od zamdwienia w formie pisemnej
(lub telefonicznej potwierdzonej pisemnie) bez ponoszenia zadnych kosztow.

1.7. Warunki zawarte w ofercie Dostawcy uwaza sie za wigzace do czasu ich pisemnego wypowiedzenia lub
zakonczenia negocjacji pomiedzy Zamawiajgcym a Dostawca.

1.8. We wszelkiej korespondencji i dokumentach dostawy (specyfikacja wysytkowa, dokumenty WZ, faktura)
Dostawca ma obowigzek przywota¢ numer zamdwienia.

2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA | WARUNKI OGOLNE
2.1. Zamawiajgcy sktada zamodwienie w formie pisemnej, za posrednictwem poczty elektronicznej.

2.2. Dostawca bedzie realizowat kazdorazowo dostawe towardw na podstawie zamowienia, ztozonego przez
Zamawiajgcego, w ktorym bedg podane warunki jego wykonania tj. przedmiot zamoéwienia, termin jego
realizacji, warunki ptatnosci, warunki dostawy oraz adres dostawy wskazanego oddziatu Zamawiajgcego, dla
ktérego dostawa bedzie zrealizowana. Zamodwienie musi mie¢ forme pisemng. Strony dopuszczajg mozliwos¢
ztozenia zamodwienia drogg elektroniczng. Dostawca jest zobowigzany do przestania drogg elektroniczng
potwierdzenia przyjecia zamdwienia najpdzniej w dniu nastepnym po otrzymaniu zamdwienia. Podpisanie
zamoOwienia oznacza przyjecie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Zakupu. Brak pisemnego potwierdzenia przez
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Dostawce w podanym wyzej terminie, traktowany bedzie przez Zamawiajgcego jako milczace przyjecie przez
Dostawce zamowienia do realizacji na warunkach w zamodwieniu okreslonych i zgodnych z Ogdélnymi
Warunkami Zaméwienia.

2.3. Numer zaméwienia nalezy przytoczy¢ na zawiadomieniu o dostawie, fakturze, kwicie WZ, protokole odbioru
oraz wszystkich innych dokumentach transakgji.

2.4. Zamowienie powinno by¢ potwierdzone w ciggu 48h przez Dostawce w formie pisemnej (np. e-mailem). Brak
odpowiedzi ze strony Dostawcy oznacza akceptacje warunkow zamowienia.

2.5. Dostawca powinien zapewni¢ komunikacje pisemng i ustng w jezyku polskim i/lub angielskim.

2.6. Dostawcy podlegajg okresowej ocenie, na ktdrg sktada sie: ilo$¢ reklamacji, terminowos$¢ dostaw, cena, jakos¢
obstugi, wdrozony system zarzadzania jakoscig i sSrodowiskiem. W przypadku uzyskania oceny B lub C dostawca
przedstawi Zamawiajgcemu pisemny plan dziatarn majgcy na celu poprawe oceny. W przypadku uzyskania przez
dostawcdw oceny A (kwalifikowany), dostawca nie jest informowany o ocenie.

3. DOSTAWY

3.1. Dostawca zapewnia i gwarantuje, ze wyroby sprzedane Zamawiajgcemu pochodzg z biezacej produkcji, s
starannie wykonane, sprawdzone oraz, ze spetniajg wymagane przez Zamawiajgcego warunki dokumentacji
technicznej, norm i specyfikacji okreslonych w zamdwieniu, wymagania prawne i regulacyjne oraz ochrony
srodowiska. Dostawca odpowiada wzgledem zamawiajacego za wszelkie wady, w tym ukryte dostarczanych
wyrobow/ustug.

3.2. Materiaty lakiernicze powinny by¢ dostarczane w oryginalnych, szczelnie zamknietych opakowaniach oraz
przechowywane i transportowane zgodnie z wytycznymi producenta, w sposdb zapewniajgcy niezmiennos¢ ich
wtasciwosci technicznych.

3.3. Kazde opakowanie materiatdw lakierniczych musi by¢ oznakowane etykieta w jezyku polskim zawierajgca

nastepujgce informacje:

a. nazwe, adres i numer telefonu dostawcy lub dostawcéw substancji lub mieszaniny
b. nominalng ilo$¢ substancji lub mieszaniny

c. identyfikator produktu

d. piktogramy okreslajgce rodzaj zagrozenia

e. hasta ostrzegawcze

f. zwroty wskazujgce rodzaj zagrozenia ( zwroty H)

g. odpowiednie zwroty wskazujgce srodki ostroznosci ( zwroty P).
Ponadto na opakowaniu muszg by¢ umieszczone nastepujgce dane:

h. data produkgji

i. termin przydatnosci do uzycia.

3.4. Zamoéwione towary bedg dostarczone w sposéb zgodny z zamdwieniem Zamawiajgcego. Towary bedg wolne od
wad.

3.5.Wraz z dostawg towaru Dostawca doreczy Zamawiajgcemu dokument dostawy oraz certyfikat jakosci
potwierdzajacy zgodnos¢ kazdej dostarczanej partii. Dokument dostawy zawiera kompletny numer i date
zamoOwienia Zamawiajgcego, okreslenie asortymentu i iloSci dostarczonych produktéw. Kopia dokumentu
dostawy powinna zostac przekazana Zamawiajgcemu za potwierdzeniem odbioru.
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3.6. Dostawa moze zosta¢ odrzucona, jezeli nie towarzyszy jej dokument dostawy wystawiony przez Dostawce,
zawierajacy numer zamowienia, specyfikacje wystanego towaru, ilos¢, szczegoty dotyczace opakowania, wagi i
miejsce przyjecia, jezeli zostaty wskazane w zamdwieniu oraz atesty, certyfikaty i karty gwarancyjne.

3.7. Dostawa powinna by¢ zrealizowana w catosci, bez dzielenia jej na czesci, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to
uprzednig pisemng zgode albo wynika to z zaméwienia ztozonego przez Zamawiajgcego.

3.8. Terminy dostaw sg terminami okreslonymi w zamdwieniu i oznaczajg termin dostarczenia towaru na wskazane
w zamoOwieniu miejsce dostawy. Terminéw tych nalezy Scisle przestrzegad.

3.9. Terminy dostaw towarow okreslone w zamoéwieniu mogg zosta¢ zmienione jedynie za uprzednig pisemng zgodg
Zamawiajacego.

3.10. Wszystkie towary sg dostarczane wedtug DAP Incoterms 2010.

3.11.Koszty transportu zwrdconego towaru jak réwniez koszty ponownej wysytki towaréw w celu wymiany s3
zawsze ponoszone wyltgcznie przez Dostawce, chyba ze strony postanowig inaczej.

3.12.Przejscie witasnosci towardw, niebezpieczenstwa ich utraty lub uszkodzenia oraz ciezaréw i korzysci na
Zamawiajacego nastepuje z chwilg odbioru towardéw (ilosciowego i jakoSciowego) w miejscu jego przeznaczenia
i przy jednoczesnym przekazaniu przez Dostawce dotyczacych danego towaru atestéw materiatowych, kart
gwarancyjnych lub innych dokumentéw wyspecyfikowanych co do rodzaju i terminéw ich dostarczenia w
zamoOwieniu Zamawiajgcego.

3.13. W przypadku nie dostarczenia zamoéwionych towaréw w terminie lub opdznienia w wykonaniu przedmiotu
Zamowienia, Zamawiajgcy ma prawo wedtug wtasnego wyboru odstgpic¢ od jego wykonania w catosci lub czesci.

3.14. W przypadku wykrycia niedoboru i/lub wad towaru po jego roztadunku Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
pozostawienia materiatu do dyspozycji Dostawcy. W takim przypadku odbiér towaru pozostawionego do
dyspozycji powinien nastgpi¢ w terminie 7 dni od daty zgtoszenia tego faktu przez Zamawiajgcego, pod rygorem
obcigzenia Dostawcy kosztami sktadowania i przetadunkéw. Wydanie towaru nastgpi po pokryciu kosztéw
transportu i kosztéw sktadowania, na podstawie wystawionej przez Zamawiajgcego faktury VAT. Dostawca nie
ma prawa w takim przypadku do wystawienia faktury za dostarczony towar, ktory traktowany jest jak towar
w depozycie.

4. KONTROLA

4.1. Zamawiajacy jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli procesu produkcyjnego Dostawcy oraz jego
wyrobdw w celu stwierdzenia prawidtowosci realizacji umowy oraz jakosci towardow. Dostawca jest
zobowigzany zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ realizacji powyzszego uprawnienia w terminach i na
warunkach zgtoszonych przez Zamawiajacego.

4.2. Przy realizacji zamdéwienia Dostawca jest zobowigzany do uwzglednienia zalecen przedstawionych przez
Zamawiajgcego w wyniku przeprowadzenia kontroli.

4.3. Oprzyrzadowania zaprojektowane i wyprodukowane na koszt Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem
zamoOwienia, stanowi wiasnos¢ Zamawiajgcego i moze by¢ uzyte wytacznie do wykonania zamédwien
Zamawiajacego. Oprzyrzagdowanie w kazdym czasie bedzie przedstawione do dyspozycji Zamawiajgcego i moze
by¢ zniszczone wytgcznie po wyrazeniu przez Zamawiajgcego uprzedniej pisemnej zgody.

5. CENA
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5.1. Ceny podane w zamdwieniu s3 state i nie podlegajg zmianom, obejmujg towary dostarczone do okreslonego
miejsca dostawy na koszt Dostawcy.

6. PRZEDMIOT DOSTAWY

6.1. Przedmiot dostawy musi zostaé¢ wykonany zgodnie z trescig zamdwienia, obowigzujgcymi normami i przepisami,
na co Dostawca dostarczy niezbedne dokumenty, atesty i certyfikaty wraz z dostawg zakupionych towaréw.

7. WARUNKI PLATNOSCI

7.1. Faktura/rachunek moze by¢ wystawiona po wydaniu towaru Zamawiajgcemu wraz z wszelkim zwigzanymi z
towarem dokumentami w tym certyfikatami i atestami. Dostawca jest zobowigzany do wystawienia
faktury/rachunku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i wigzacg strony umowga. W fakturze Dostawca
zobowigzany jest podac¢ réwniez date i numer zamdwienia Zamawiajgcego oraz date wystania towaru do
Zamawiajgcego. Do faktury/rachunku Dostawca dotgcza dokumenty wskazujgce nazwe i adres przewoznika.

7.2. Termin ptatnosci wynosi 30 dni i biegnie od dnia doreczenia Zamawiajagcemu oryginatu faktury VAT pod
warunkiem doreczenia wraz z fakturg atestow iinnych wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentéw
W wymaganej przez Zamawiajgcego formie. W razie niespetnienia powyzszego warunku termin ptatnosci
liczony bedzie od dnia doreczenia ostatniego z dokumentow, o ktdrych mowa w zdaniu poprzednim. Dostawca
zobowigzany jest do przestania faktury VAT poczty elektroniczng (e-mail: faktury@alucrom.pl). W kazdym
przypadku zaptata bedzie dokonywana w pierwszg roboczg srode, nastepujgcg w terminie lub bezposrednio po
uptywie terminu wymagalnosci faktury. Jezeli powyzsze spowoduje wydtuzenie terminu zapfaty, to wydtuzenie
takie nie stanowi uznania tej ptatnosci za opdzniong oraz nie stanowi podstawy do naliczania odsetek za
opdznienie w rozumieniu przepisdw kodeksu cywilnego. Za dzien ptatnosci uznaje sie dzierh uznania rachunku
bankowego Zamawiajacego.

7.3. Kazdorazowo podstawg wystawienia faktury jest protokdt bezusterkowego odbioru, dowdd wydania lub list
przewozowy podpisany przez przedstawicieli Stron.

7.4. W przypadku stwierdzenia dostawy towaru/ ustugi niezgodnych z zamowieniem lub stwierdzonej wady towaru,
Zamawiajacy wstrzymuje ptatnosc za w/w towar/ ustuge do momentu rozpatrzenia reklamacji prze Dostawce.

8. POUFNOSC

8.1. Wszelkie informacje wynikajgce wprost z niniejszych Ogdlnych Warunkédw Zakupu, jak réwniez informacje
pozyskane przez Dostawce w zwigzku z realizacjg zamdwienia, w tym w szczegdlnosci wszelkie informacje
organizacyjne, handlowe i techniczne dotyczagce Zamawiajgcego i nie udostepniane publicznie, beda uwazane
przez Strony za informacje poufne i jako takie nie bedg ujawnione osobom trzecim. Zobowigzanie to, nie
dotyczy sytuacji, w ktorych obowigzek udzielenia informacji wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa.

8.2. W szczegdlnosci Dostawca zobowigzuje sie traktowaé jako poufne informacje dotyczgce wielkosci wymiany
handlowej, stosowanych cen, upustow, specyfikacji produktéw, porozumien logistycznych, danych
technologicznych, pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od zamdwienia z przyczyn zaleznych od
Dostawcy.

8.3. Dostawca oswiadcza, ze nie bedzie wykorzystywac informacji poufnych w innych celach niz dla realizacji
zamOwienia oraz, ze zapewni tym informacjom nalezytg ochrone stosowng do ich poufnego charakteru.
Zobowigzanie do zachowania informacji w tajemnicy pozostaje w mocy po zrealizowaniu zamowienia i moze
zostac uchylone tylko za pisemng, pod rygorem niewaznosci, zgodg Zamawiajgcego.

9. ODPOWIEDZIALNOSC< REKOJMIA ZA WADY | GWARANCJA
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9.1. Towary powinny nadawac sie do uzycia, dla jakiego zostaty przeznaczone i powinny by¢ zgodne z warunkami
okreslonymi w zamoéwieniu, w szczegdlnosci w zakresie ilosci, jakosci i specyfikacji technicznej.

9.2. Zamawiajgcy dokona kontroli jakosciowej i ilosciowej dostarczonych towardw, jak tez ich przyjecia lub odmowy
przyjecia bez zbednej zwitoki. O fakcie nie przyjecia towardw, ze wskazaniem przyczyn, Zamawiajgcy
niezwtocznie powiadamia Dostawce. W terminie do 2 dni od daty powiadomienia o odmowie przyjecia
towardow Dostawca ustosunkuje sie do decyzji Zamawiajgcego. Towary nie przyjete przez Zamawiajacego, o ile
strony nie postanowig inaczej, zostang w terminie 7 dni od daty odmowy ich przyjecia przez Zamawiajacego
odebrane przez Dostawce, a w ich miejsce dostarczone produkty wolne od jakichkolwiek wad. Wszelkie
zwigzane z tym koszty ponosi Dostawca. Powyzszy zapis nie uchybia roszczeniom Zamawiajgcego wynikajgcym
z przepiséw o rekojmi za wady.

9.3. Dla zgtoszonej reklamacji Dostawca przeanalizuje przyczyny wystgpienia niezgodnosci oraz wdrozy skuteczne
dziatania korygujace. Analiza wraz z jej wynikami powinna by¢ dostarczona do Zamawiajacego w ciggu 10 dni
od daty zgtoszenia reklamacji w formie pisemnej (np. poprzez raport 8D).

9.4. Dostawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na przedmiot zamdwienia w okresie 24 miesiecy, o ile strony nie
ustality inaczej, liczac od dnia przekazania Odbiorcy przedmiotu zamdwienia. Strony ustalaja, ze okres
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest rowny okresowi udzielonej przez Dostawce gwarancji.

9.5.W przypadku wyrobdw z okreslonym czasem przydatnosci do uzycia Dostawca gwarantuje, ze wyroby
dostarczane na magazyn Odbiorcy majg co najmniej 9-miesieczny okres przydatnosci do uzycia liczac od dnia
przyjecia dostawy.

9.6. Dostawca odpowiada wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady dostarczanych przez siebie towarow lub
Swiadczonych ustug, takze wowczas, gdy wada towaru zostanie ujawniona po dokonaniu przerdbki towaru
przez Zamawiajgcego. Dostawca ponosi petng odpowiedzialnosé za szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu przez
osoby, ktérymi Dostawca postuguje sie przy wykonaniu umowy.

9.7. Jezeli spdr co do jakosci surowca nie zostanie przez Strony rozstrzygniety, wadliwy surowiec zostanie zbadany
przez niezalezne laboratorium na koszt Dostawcy.

9.8. Dostawca bierze odpowiedzialnos¢ za to, ze przez swoje ustugi, swoje dostawy lub przez zastosowanie
zakupionych od niego towardw i ustug nie zostang naruszone prawa osob trzecich. Dostawca zobowigzuje sie
do przedstawienia Zamawiajgcego w ewentualnych przypadkach naruszen jako bez zarzutu.

9.9. Jezeli nie uzgodniono inaczej przyjecia towaru odbywa sie w dni wyznaczone przez Odbiorce w godzinach 10 —
14.

9.10. Wszelkie dane techniczne, konstrukcyjne, technologiczne, plany i projekty przekazane Dostawcy przez
Zamawiajgcego w celu wykonania zamowienia Dostawca moze wykorzystywac tylko i wytacznie w tym celu i nie
ma prawa udostepniac ich, publikowac ani przekazywac bez zgody Zamawiajgcego jakiemukolwiek innemu
podmiotowi. Dostawca ponosi petng odpowiedzialno$é za niezastosowanie sie do powyzszego zakazu.

9.11.Dostawca odpowiada wzgledem Zamawiajacego za zgodnos$¢ dostarczonych towaréw z okreslonymi przez
Zamawiajgcego wymogami bezpieczenstwa, wszelkimi specyfikacjami i normami okreslonymi w zamoéwieniu
Zamawiajgcego, jak tez gwarantuje ze towary sg dopuszczone do obrotu na terytorium Polski oraz Unii
Europejskiej.

9.12.Dostawca gwarantuje, ze uzytkowanie dostarczonych przez niego towaréw nie stanowi naruszenia patentu,
znaku towarowego, zastrzezonego wzoru uzytkowego, symbolu polskiego lub zagranicznego lub innych praw
5
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wynikajacych z wtasnosci przemystowe;j i intelektualnej, a ponadto zobowigzuje sie do naprawienia wszelkich
szkdéd wyrzadzonych Zamawiajgcemu wskutek naruszenia tych praw. Dostawca zobowigzuje sie do
przestrzegania wszystkich praw dotyczacych wtasnosci przemystowej i intelektualnej Zamawiajacego.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1.Strony Umowy nie odpowiadajg za skutki wynikajgce z dziatania ,Sity Wyzszej” takich jak: katastrofa, pozar,
powddz, strajk, epidemia, jak réwniez innych zdarzen, ktérych dana Strona nie mogta przewidzieé¢ ani im
zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z dochowaniem nalezytej starannosci.

10.2. Dostawca potwierdza, ze zapoznat sie z Kodeksem Etyki dla Partnerow Biznesowych, obowigzujgcym u
Zamawiajacego. Kodeks jest dostepny na stronie internetowej Zamawiajgcego pod linkiem:
https://alucrom.pl/wp-content/uploads/sites/5/2024/10/19 Kodeks-postepowania.pdf

10.3. Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu stanowig integralng czes¢ zamodwienia ztozonego u Dostawcy przez
Zamawiajacego. W przypadku sprzecznosci lub rozbieznosci decydujace znaczenie ma tresé¢ zamowienia.

10.4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia do Ogdlnych Warunkéw Zakupu wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

10.5. Wszelkie wierzytelnosci wynikajace z Zamdwienia nie moga by¢é przedmiotem jakiejkolwiek czynnosci prawnej,
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

10.6. Wszelkie spory, ktére mogg powsta¢ miedzy stronami umowy, w zwigzku z realizacjg Zamowienia powinny by¢
rozstrzygane w sposéb polubowny. Spory nie rozstrzygniete w sposéb polubowny bedg rozstrzygane przez Sad
wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

10.7.Kazda ze stron zobowigzuje sie do zachowania poufnosci w stosunku do wszystkich informacji dotyczacych
realizacji Zamodwienia.

10.8. Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupu, zatwierdzone przez Zarzad Alucrom Sp. z o. o. sg integralng czescig
Zaméwienia.

10.9. Pozostate warunki handlowe nie ujete w OWZ reguluje Kodeks Cywilny.

Niniejsze zasady zostaty opracowane przez Dziat Zakupow Alucrom (Magdalena Czyjt-Mierzwa).

Kontakt: zakupy@alucrom.pl


https://alucrom.pl/wp-content/uploads/sites/5/2024/10/19_Kodeks-postepowania.pdf

